
Solicitar retiradas

Novas solicitações
1. Acesse a página "minhas obras"
2. Encontre a obra e clique no botão "+ retirada" relacionado.

*A retirada está disponível enquanto tiverem equipamentos da obra.

3. Defina quais equipamentos devem ser retirados
4. Utilize a caixa de observações para incluir arquivos e informações adicionais, se necessário.
5. Clique em "Solicitar retirada"
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6. Ao clicar no botão "Solicitar retirada", um popup será exibido solicitando as informações
necessárias, como a data desejada para agendamento da retirada e o contato responsável pelo
processo.

7. Ao clicar no botão "Salvar", você será direcionado para a tela de confirmação do pedido de
retirada. Nessa etapa, é possível revisar todos os itens que serão retirados da obra. Se todas as
informações estiverem corretas, basta clicar no botão "Solicitar retirada".
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8. Na tela abaixo, você pode conferir o resumo do seu pedido de retirada. Aqui estão detalhadas
todas as informações importantes, como os equipamentos que serão retirados da obra, a data
agendada para a retirada, o valor do frete, entre outros...

*Seguindo os passos você poderá abrir um pedido de retirada.
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