
Minhas retiradas

Nesta página, você gerencia e acompanha todas as informações e ações para suas

solicitações de retiradas já realizadas!

Para informações de como realizar novas solicitações de retiradas, clique aqui.

Informações disponíveis
Status atual da retirada: etapa atual da solicitação (ex: Aguardando aprovação, Cancelada pelo
locador).
Lista de equipamentos: informações sobre os equipamentos a serem retirados, como nome e
acessórios.
Endereço da obra: local de retirada dos equipamentos, com CEP.

Ações disponíveis:
Ver retiradas: acessa a página com os detalhes da solicitação de retirada.
Abrir um ticket: abre um canal de comunicação com a equipe de suporte para a retirada.
Alterar retirada:

Dúvidas ou sugestões? Entre em contato através de um
dos canais abaixo!

Observações
As imagens apresentadas neste manual são da nossa loja de demonstração e servem como exemplo.
A aparência da sua loja pode ser diferente.
Cada locadora parceira possui um e-commerce exclusivo dentro da plataforma, com o seguinte
formato de link: mercadorental.com.br/[nomedaempresalocadora].

Mercado Rental. Todos os direitos reservados.
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